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eit 15 Jahren ist EImar Hei-

denberger bei der Dialog-
werkstatt Satzzentrum in Bri-
xen. Seine Arbeit gefillt ihm
immer noch wie am ersten
Tag.

Nach der Matura an der Han-
delsoberschule in Brixen arbei-
tete Elmar Heidenberger fiinf
Jahre in der Verwaltung. Dabei
merkte er recht schnell, dass
ihm der eigenverantwortliche
Umgang mit den Kunden be-
sonders gefiel. Er zogerte des-
halb nicht lange, als ihm das
Unternehmen - die Dialogwerk-
statt Satzzentrum - die Moglich-
keit eroffnete, den Vertrieb im
GrofSkundensegment zu iiber-
nehmen. ,Seit damals sind zehn
Jahre vergangen. Meine Aufga-
be gefillt mir noch immer so
wie am ersten Tag, denn es gibt
stindig neue Herausforderun-
gen, und auch die Erfolgsmo-
mente fehlen nicht erzahlt Hei-
denberger. Die Dialogwerkstatt
Satzzentrum ist ein Biiro fiir
Print- und Onlinekommunikati-
on und beschiftigt am Sitz in
Brixen 17 Mitarbeiter.

Heidenberger betreut die
GrofSkunden im Bereich Print
im In- und Ausland. ,Zudem
bin ich Mitglied der Geschifts-
leitung und kann so die Strate-
gie des Unternehmens mitge-
stalten. Als Medienunterneh-
men im Bereich Print und On-
line konzentrieren wir uns auf
individuelle Kundenldsungen,
die oft einen hohen Grad an
Produktentwicklung erfordern.
Auch hierbei bin ich stets mit-
eingebunden’, erkldrt Heiden-
berger.

Genau diese Abwechslung
gefdlltihm besonders gut: einer-
seits die kaufmannische Tatig-
keit im Vertrieb im Umgang mit
Kunden und andererseits die
Einbindung in kreative Prozesse
bei der Produktentwicklung.
,Junser Team ist sehr offen, und
alle sind voller Tatendrang und
neuer Ideen. Ich bin gerne Mit-
glied dieses Teams, ist er zufrie-
den.

Gute und ehrliche Kunden-
beratung ist nur dann maoglich,
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TRAUMBERUF TECHNIK: Elmar Heidenberger arbeitet bei der Dialogwerkstatt Satzzentrum in Brixen

Um die Kunden gut und ehrlich zu beraten, heif3t es fiir EImar Heidenber-

ger, immer am Ball zu bleiben.

wenn man sich stets {iber
Trends und Neuheiten in der
Branche informiert. ,Man muss
immer am Ball sein. Der Werbe-
markt ist hart umkdmpft, und
im Onlinebereich gibt es téglich
etwas Neues, das nicht nur von

ritter@focus-fotodesign.it

uns, sondern auch von unseren
Kunden mit grofSen Augen be-
obachtet wird. Allerdings liegt
unser Ansatz fiir erfolgreiche
Werbung nicht allein im Web-,
sondern nach wie vor auch im
Printbereich. Individuell konzi-

pierte Produkte, hochwertig ge-
druckt und mit verschiedensten
Techniken im Haus veredelt,
bringen die Differenzierung un-
serer Kunden zu ihren Mitbe-
werbern’ ist er iberzeugt.

Firmenintern eignete er sich
ein grofles Wissen iiber die
Drucktechniken und die Ver-
edelung der Drucke an: ,Da-
durch kann ich meine Kunden
umfassend beraten. Zudem be-
suchte Heidenberger verschie-
dene Schulungen in den Berei-
chen Vertrieb, Direkt- und Dia-
logmarketing und Crossmedia-
Marketing.

In der Freizeit steht Freundin
Stephi an erster Stelle. Gemein-
sam mit dem Labrador Puma
sind sie Sommer wie Winter in
den Bergen unterwegs. , Aufier-
dem bin ich gerne mit der Vespa
unterwegs. Zudem gefillt es mir
zu reisen, um neue Linder und
Kulturen kennenzulernen’, er-
zahlt Heidenberger. Eine weite-
re Leidenschaft gilt der Musik:
So spielt er Steirische Harmoni-
ka und ist Schlagzeuger bei der
Musikkapelle Gufidaun. Des Of-
teren sieht man ihn auch auf der
Theaterbiihne - er ist Mitglied
der Heimatbiihne Gufidaun.
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Ehrenamtsnachweis wurde (iberarbeitet
NEUGESTALTUNG: Gruppe der Jungunternehmer hat sich aktiv eingebracht

or wenigen Monaten wurde

der neue Ehrenamtsnach-
weis vorgestellt, der vom Siidti-
roler Jugendring (SJR) und sei-
nen  Mitgliedsorganisationen
uiberarbeitet wurde. Schon vor
Jahren hatte der SJR den ,,Ehren-
amtsnachweis der Kinder- und
Jugendverbandsarbeit”  entwi-
ckelt, der die Kompetenzen be-
legt, die junge Menschen im
Rahmen von ehrenamtlicher Ta-
tigkeit erworben haben. Ober-
schiiler konnen den Ehrenamts-
nachweis auch bei der Berech-
nung von Maturapunkten ein-
reichen.

Grund fiir die Neugestaltung
war, dass er nunmehr auch bei
Bewerbungen zum Einsatz kom-
men kann. Zahlreiche Wirt-
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Thomas Moriggl, Prasident der
Gruppe der Jungunternehmer. uvs

schaftsverbdnde wurden des-
halb von Anfang an vom SJR in
die Arbeit miteingebunden.
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Fiir den Unternehmerver-
band Siidtirol wirkte die Gruppe
der Jungunternehmer bei der
Neugestaltung des Ehrenamts-
nachweises mit. ,Durch das Eh-
renamt erwirbt man Kompeten-
zen im Bereich der Organisation
und Fiihrung sowie die Féhigkeit
zur Teamarbeit. Diese sind im
Berufsleben von groflem Wert
und werden vom Arbeitgeber
sehr geschiétzt. Ich selbst bin seit
vielen Jahren ehrenamtlich titig
und weif3, dass man so eine un-
verzichtbare Arbeit fiir das Ge-
meinwesen leistet und zugleich
eine grofle personliche Berei-
cherung erfahrt; so Thomas
Moriggl (Moriggl GmbH), Prisi-
dent der Gruppe der Jungunter-

nehmer. © Alle Rechte vorbehalten
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