
 

  

 

 

 

Corso - Kurs 

Kostenloser Kurz-Kurs 
 
1/1711 - Feedback: eine Kunstfertigkeit, die das Zeug hat, die (Organisations-) Welt zu verändern 
 
 

Ente organizzatore – Organisator  

CTM – Zentrum für Technologie und Management GmbH, Schlachthofstraße 57, 39100 Bozen  
nur für Mitgliedsfirmen des Unternehmerverbandes Südtirol 
  
Kursbetreuung:: Elisabetta Bartocci (e.bartocci@assoimprenditori.bz.it) 
 

Destinatari – Zielgruppe 

Unternehmerinnen und Unternehmer, Manager, Personalleiter*innen und Verantwortliche für 
Personalentwicklung und Weiterbildung 
 

Obiettivi - Ziele 

Feedback ist ein Begriff, der mittlerweile in unseren Sprachgebrauch Einzug gehalten hat. Was 
Feedback aber alles kann, darüber wird seltener geredet. Zum Beispiel macht das Bitten um Feedback 
kreativer. Oder: konstruktives Feedback steigert die Motivation und Leistung von Mitarbeitenden um 10 
Prozent. Werden gute Ergebnisse geschätzt und entsprechend kommuniziert, steigt die Motivation sogar 
um 17 Prozent. 
 
Was aber bedeutet Feedback? Übersetzt bedeutet es „Rückkoppelung“, Rückmeldung. Wortwörtlich 
übersetzt aus dem englischen bedeutet es Rück – Füttern, etwas zurückgeben, mit der Intention der 
Person etwas Nützliches und Gutes zu tun. Ist Feedback also ein Geschenk? Eine Kunst?  
Auf den ersten Blick ist Feedback etwas Alltägliches. Sie erhalten Feedback, Sie geben Feedback. 
Ständig, bei jeder Gelegenheit. Sie finden etwas gut oder schlecht, und teilen es dem anderen mit. Und 
umgekehrt. 
Aber “gutes FEEDBACK geben” ist nicht so einfach und doch gehört es zu den Steuerungsaufgaben 
einer jeden Führungskraft.  
 

Contenuti - Inhalte 

• Feedback als Führungsaufgabe 

• Wie Feedback die Motivation und damit die Leistungsbereitschaft stärkt 

• Wie es hilft, zielgerichtet zu arbeiten und persönliche Lernprozesse zu fördern 

• Wie Feedback zu einem Zuwachs an Einfluss sowohl beim Empfänger und Geber von führt 

• Was denkt unsere Testimonial über Feedback! 
 
Das Wort an: 
Flora Kröss, COO von ewo, sowie Präsidentin der Landesenergiegesellschaft Alperia  
 

Docente - Kursleiter 

Micki Gruber 
 
 

mailto:e.bartocci@assoimprenditori.bz.it
https://karrierebibel.de/motivation/


 

  

 

 

Lingua di insegnamento - Unterrichtssprache 

Deutsch 
 

Durata/calendario/orario - Dauer/Kalender/Stundenplan 

17. Mai 2022 
 
von 16.00 Uhr bis 17.00 Uhr 
 

Luogo di svolgimento - Abhaltungsort 

Online-Plattform Zoom  
 

Termine di iscrizione - Anmeldeschluss 

Dienstag, 12. Mai 2022 
 

Quota di partecipazione - Teilnahmegebühr 

Kostenlose Veranstaltung 
 
 


